
PROCESO

12/12/2023

2/01/2023 - 30/11/2023

x

¿CUÁNTOS?

 14

Nota: En relación a lo establecido en el sistema de evaluación y seguimiento Ejecutor.

FAMILIAS

PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD

ASOCIACIONES

OTRO, CUAL?

Tipo de soporte: (marca con una X el tipo de evidencia)

Beneficiados: (marca con una X el tipo de beneficiados y especifique cuantos son / solo si aplica)

Dependencia responsable: SECRETARÍA DE SALUD 

Fecha del reporte:  

CONTRATO / CONVENIO

VIDEO

BENEFICIADOS

CÓDIGO:  

INS-PD-001

0,9

AVANCE A LA FECHA*

VIGENTE DESDE: 

28/06/2022

PÁG. 1 DE 2

VERSIÓN: 01

FORMATO ÚNICO DE CARGUE

Fortalecer la gestión y desempeño 

institucional para mejorar la capacidad de 

respuesta de la Secretaría de Salud en el 

Plan de Acción del MAITE, con énfasis en 

seguimiento a RIPSS, Inspección Vigilancia 

y control, asistencia técnica, calidad y 

NOMBRE DE LA META

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y DEL DESARROLLO

FORMATO ÚNICO DE CARGUE DE INFORMACIÓN-EJECUTOR TOLIMA.

GOBERNACIÓN DEL TOLIMA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN

CÓDIGO DE 

META
INDICADOR DE PRODUCTO

Plan de acción del MAITE 

implementado

Mantenimiento-

Incremento
EP1MP48

Periodo de reporte:

TIPO DE INDICADOR

1

META PROGRAMADA VIGENCIA META CUATRIENIO

1

* De acuerdo a la unidad de medida del indicador de la meta.

TIPO DE SOPORTE

FOTOGRÁFICO

OTRO ¿CUAL? INFORME

OFICIO

ACTA

PERSONAS

HOSPITALES

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

MUNICIPIOS



• RECURSOS DE GESTIÓN **: 

Enfoque terrritorial y diferencial: (marca con una X el tipo de beneficiados bajo el enfoque diferencial)

 $             296.313.543,00 

 RECURSOS EJECUTADOS CON 

RP** 

 $                            458.294.153,34 

 PRESUPUESTO DE INVERSIÓN ** 

 $                                          666.985.206,20 

CÓDIGO DE 

META

EP1MP48

TIPO DE APORTEENTIDAD COOPERANTE Y/O EJECUTORA VALOR ESTIMADO

 RECURSOS 

EJECUTADOS CON OP** 

1. AVANCE FINANCIERO

• EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL DEPARTAMENTO (de acuerdo a lo establecido en el plan de acción y

proyectos de inversión, lo correspondiente al valor absoluto y acumulado; Si la meta comparte actividades con

otra meta, es necesario agregar una nota que lo clarifique)

ENFOQUE DIFERENCIAL Y TERRITORIAL CATEGORÍA

URBANO

ENFOQUE ÉTNICO - AFRO

JÓVENES (14-28 AÑOS)

ADULTO (29 A 59 AÑOS)

ADULTO MAYOR (MAYOR DE 60 AÑOS)

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ENFOQUE ÉTNICO - ROM

HOMBRES

LGTBIQ+

PRIMERA INFANCIA (0-5 AÑOS)

INFANCIA (6-11)

ADOLESCENCIA (12-17)

CUANTOS

ENFOQUE ÉTNICO - INDIGENAS

Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiaros no equivale al total de la población con enfoque diferencial, ya que un 

beneficiado puede pertenecer a más de un enfoque diferencial.

HABITANTE DE CALLE

POBLACION REINCORPORADA

TERRITORIAL

 ÉTNICO

GÉNERO

DIVERSIDAD

CICLO VITAL

OTRAS SITUACIONES DIFERENCIALES

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

VICTIMAS DEL CONFLICTO

JEFATURA DE HOGAR

EXTREMA POBREZA

POBLACION MIGRANTE

RURAL

MUJERES



No.

1

2

3

4

5

3. LOCALIZACIÓN (inversión focalizada)

2. REPORTE DE ACTIVIDADES: 

ACTIVIDAD

Diseño, produccion y difusion de productos de comunicación y educacion en seguridad del paciente

Apoyar logísticamente el desarrollo de acciones habilitaicón, Inspección, vigilancia y control y asistencia técnica a 

prestadores de servicios de salud y entes territoriales según competencia de la dirección de Oferta de Servicios.

Gestionar los componentes de Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) y el Sistema de 

Información para la Calidad en Salud como parte del Sistema Obligatorio de Garantía de la Calidad en Salud para 

contribuir a mejorar la calidad en la prestación de Servicios de Salud 

Gestión y ejecución del Plan de Asistencia técnica y Plan de Inspección, Vigilancia y Control de manera articulada e 

integral  según competencia de la Dirección de Oferta de Servicios.

Gestionar y hacer Seguimiento a la implementación del  Modelo de Acción Integral Territorial - MAITE de acuerdo con lo 

establecido en la Resolución 00002626 del 27 de septiembre de 2019 y demás normas que la modifiquen o sustituyan 

según competencia de la Dirección de Oferta de Servicios. 

VALOR* RP**BIEN Y SERVICIOMUNICIPIO

Describa y desglose las actividades adelantadas, para el cumplimiento de los bienes y servicios establecidos en

la meta, enumérelas y en dicha descripción deberá poder verificarse: las principales actividades realizadas, los

bienes y servicios generados y que contribuyen al cumplimiento de la meta.



4. Evidencias

Anexar los respectivos soportes que permiten verificar las acciones realizadas por lo tanto debe ser conducentes,

pertinentes, claras y útiles como actas de entrega, fotos (formato JPG o PNG ), actas parciales (formato PDF),

certificaciones entre otros soportes a la gestión, que no superen las 10 páginas, incluyendo evidencias.

Nombre, cargo y firma del secretario o director de cada dependencia.

______________________________________ ___________________________________

Directora Oferta de Servicios 
Profesional Unviersitario Dirección Oferta de 

Servicios 



META PROGRAMADA META EJECUTADA

1 0,9

META DEL CUATRIENIO
AVANCE DEL 

CUATRIENIO

1 0,9

PROGRAMADO EJECUTADO AVANCE

1 1

0,9

90,00%

2 1

0,9

90,00%

3 1

0,9

90,00%

4 1

1

100,00%

5 1

0,8

80,00%

Atraso 10,00%

Avance Físico 90,00%

Gestión y ejecución del Plan de Asistencia técnica y Plan de Inspección, 

Vigilancia y Control de manera articulada e integral  según competencia 

de la Dirección de Oferta de Servicios.

Gestionar y hacer Seguimiento a la implementación del  Modelo de 

Acción Integral Territorial - MAITE de acuerdo con lo establecido en la 

Resolución 00002626 del 27 de septiembre de 2019 y demás normas 

que la modifiquen o sustituyan según competencia de la Dirección de 

Oferta de Servicios. 

AVANCE DE LAS ACTIVIDADES AVANCE FÍSICO DE META

Gestionar los componentes de Programa de Auditoria para el 

Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) y el Sistema de Información para la 

Calidad en Salud como parte del Sistema Obligatorio de Garantía de la 

Calidad en Salud para contribuir a mejorar la calidad en la prestación de 

Servicios de Salud 

OBJETIVO:

EP1MP48

CÓDIGO META

DATOS DE REPORTE

RESPONSABLE DE PROYECTO

META

Fortalecer la gestión y desempeño institucional para mejorar la capacidad de respuesta de la Secretaría de Salud en el 

Plan de Acción del MAITE, con énfasis en seguimiento a RIPSS, Inspección Vigilancia y control, asistencia técnica, 

calidad y análisis de la información del SISPRO.

RESPONSABLE DE REPORTE

Apoyar logísticamente el desarrollo de acciones habilitaicón, Inspección, vigilancia y control y asistencia 

técnica a prestadores de servicios de salud y entes territoriales según competencia de la dirección de 

Oferta de Servicios.

Gestionar los componentes de Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) y el 

Sistema de Información para la Calidad en Salud como parte del Sistema Obligatorio de Garantía de la 

Calidad en Salud para contribuir a mejorar la calidad en la prestación de Servicios de Salud 

VICTORIA EUGENIA NUÑEZ AGUIAR

Gestionar y hacer Seguimiento a la implementación del  Modelo de Acción Integral Territorial - MAITE de 

acuerdo con lo establecido en la Resolución 00002626 del 27 de septiembre de 2019 y demás normas 

que la modifiquen o sustituyan según competencia de la Dirección de Oferta de Servicios. 

YENNY A. ORTEGA S. 

PERIODO DE CARGUE FECHA DE CARGUE 12-dic.-2023

AVANCE FINANCIERO DE PRODUCTO

Fortalecer la autoridad sanitaria mediante el avance hacia el ejercicio de las competencias de IVC hacia los diferentes actores del sistema (IPS, EAPB, 

Entidades Territoriales), la asistencia técnica, el aumento del ejercicio de los deberes y derechos, la vigilancia epidemiológica, el fortalecimiento integral 

del Laboratorio de Salud Pública Departamental y el mejoramiento en la provisión de los servicios y tecnologías en salud para propender por el goce 

efectivo de los derechos en salud de la población y consecuentemente el mejoramiento de la calidad vida de los ciudadanos Tolimenses.

CLAUDIA MILENA CORREA SANCHEZ

RESPONSABLE DE META

VICTORIA EUGENIA NUÑEZ AGUIAR

ACTIVIDADES

Diseño, produccion y difusion de productos de comunicación y educacion en seguridad del paciente

RESPONSABLE DE CARGUE DE META

EJECUTOR

SECRETARÍA DE SALUD 

REPORTE DE INFORMACIÓN DE SEGUIMIENTO AL PDD Y A LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN

PROYECTO:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

SECTOR:CÓDIGO PROYECTO: Salud y Protección Social 2021004730110

Salud pública

"FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE  LA  INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL  EN EL TOLIMA"

Gestión y ejecución del Plan de Asistencia técnica y Plan de Inspección, Vigilancia y Control de manera 

articulada e integral  según competencia de la Dirección de Oferta de Servicios.

30-nov.-2023

TIPO DE INDICADOR INDICADOR DE META

Mantenimiento-

Incremento
Plan de acción del MAITE implementado

2-ene.-2023

10,00%

90,00%

AVANCE
FÍSICO DE
META



Presupuesto Definitivo Presupuesto Ejecutado (RP)

 $                      666.985.206,20  $                              458.294.153,34 

DESTINACIÓN ESPECÍFICA SGP PROPÓSITO GENERAL
SGP SALUD, EDUCACIÓN 

Y SANEAMIENTO
SGP OTROS

241.985.206,20$                           

Regalías

INVERSIÓN REGIONAL CIENCIA Y TECNOLOGÍA
ASIGNACIÓN PARA LA 

PAZ
ÁREAS AMBIENTALES

BIENES Y SERVICIOS CRÉDITOS FUNCIONAMIENTO
COOPERACIÓN 

INTERNACIONAL

425.000.000,00$                           

* Revisar Ficha FUC

CDP AVANCE FINANCIERO 100,0%RP

Transferencias

Otros

 GESTIÓN

MARJORIE IVETH ARIAS SERRANO CONTRATISTA

418

68,71%

OBJETO

LINK DE ACCESO

431

FUENTES DE FINANCIACIÓN

Proporción de Ejecución

No. 

0

Propios

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4516878&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%2fCO1ContractsMa

nagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

218

LIBRE DESTINACIÓN

ASIGNACIONES DIRECTAS

 OBRAS POR IMPPUESTOS

CD-2023-PS- 0153

100,0%AVANCE FÍSICO

VALOR

Diseño, produccion y difusion de productos de comunicación y educacion 

en seguridad del paciente

Apoyar logísticamente el desarrollo de acciones habilitaicón, Inspección, 

vigilancia y control y asistencia técnica a prestadores de servicios de 

salud y entes territoriales según competencia de la dirección de Oferta de 

Servicios.

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PARA APOYAR LA 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGRAL DE ASISTENCIA TÉCNICA Y LA GESTIÓN DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA 

OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA 

CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, 

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA APOYAR LA 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGAL DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL Y APOYAR LA IMPLEMENTACION Y 

SEGUIMIENTO AL MODELO DE ACCIÓN INTEGRAL TERRITORIAL MAITE, PLAN DE ACCIÓN PAIM, EN DESARROLLO DEL PROYECTO 

“FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”. 

PROPIOS TRANSFERENCIAS

$ 33.600.000,00

Presupuesto Ejecutador (OP)

Proporción de Ejecución 44,43%

296.313.543$                                                                                     

REGALÍAS

AVANCE FINANCIERO DE PRODUCTO

OTROS

140

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

90,00%



CDP AVANCE FINANCIERO 100,0%

CDP AVANCE FINANCIERO 50,0%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 88%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 88%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 63%

RP

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/Update?Profi

leName=CCE-16-

Servicios_profesionales_gestion&PPI=CO1.PPI.23962797&DocUniqueName=ContratoDeCompra&DocType

AVANCE FÍSICO

RP

AVANCE FÍSICO

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

3277

$ 30.400.000,00

VALOR

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE ASISTENCIA TECNICA, PLAN DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL Y LA GESTIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD 
1066

RP

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4880016&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 70%

No. 
OBJETO

CONTRATISTA CAROLINA OYOLA TACUMA VALOR

VALOR
$ 30.400.000,00

1802

CONTRATISTA

100,0%

1079

878

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

CONTRATISTA

LINK DE ACCESO

LINK DE ACCESO

CONTRATISTA

CONTRATISTA JUAN EDUARDO ACOSTA FONSECA VALOR $ 40.000.000,00

No. 
OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL MEDICO PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DE LA LINEA DE ACCION DE TALENTO HUMANO EN SALUD, EN CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO EN EL 

MODELO DE ACCION INTEGRAL TERRITORIAL MAITE, PLAN DE ASISTENCIA TECNICA Y PLAN DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA  Y CONTROL EN 

DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL 
1038

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4694795&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 63,0%

AVANCE FÍSICO

ELIANA FERNANDA JIMENEZ ARTEAGA 

1801

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

CD-2023-PS- 0214

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4545894&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%2fCO1ContractsMa

nagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

2226

CD-2023-PS- 1076 

CD-2023-PS.0749

$ 30.400.000,00

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4798558&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

EJECUCIÓN CONTRACTUAL
PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA PARA APOYAR LA 

EJECUCIÓN DE ACCIONES DE ASISTENCIA TÉCNICA, DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL DEL DEPARTAMENTO Y REALIZAR APOYO A 

LA GESTIÓN DE PQRD, EN DESARROLLO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, 

VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
1283

CD-2023-PS- 1274

No. 
OBJETO

CD-2023-PS-1083

3281

ANDREA DEL PILAR DELGADO GUTIERREZ 

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

2212 3718

100%

100%

432

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DE ASISTENCIA TECNICA, DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DEL DEPARTAMENTO Y REALIZAR APOYO A 

LA GESTION DE PQRD, EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCION, 

VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
718

VALORNADIA CATHERINE BONILLA BARCO
$ 30.400.000,00

RP

RP



LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 38%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 75%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO 67%

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 90,00

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 50,00

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 0,00

AVANCE FÍSICO

RP

AVANCE FÍSICO

RP

RP

2504

2721- 2723

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=

es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

7931-7935

CONTRATISTA TRANSPORTES ESPECIALES ACAR S.A. VALOR

No. 
OBJETO

“PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DE ASISTENCIA TECNICA, DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DEL DEPARTAMENTO Y REALIZAR APOYO A 

LA GESTION DE PQRD, EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCION, 

VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”. 
1264

CONTRATISTA

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4878187&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO

$ 75.596.400,00

2307

RP

$ 30.400.000,00

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

“PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA ANALISIS Y 

ASISTENICA TECNICA DE LA INFORMACION DE INDICADORES DE PRODUCCION Y CALIDAD GENERADA POR LA RED HOSPITALARIA DEL 

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA , PARA LA DIRECCION DE OFERTA DE SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE SALUD DEL TOLIMA, EN 

DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA RED DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN EL DEPARTAMENTO DEL 
1334

RP 37472215

$ 30.400.000,00

50%
CD-2023 PS-1282

VALORJOHANNA MARITZA MENDOZA CUELLAR 

2fCO1ContractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=C

ontratos+
50%

MIN-128-2023

4114-4115-4116 12114-12116

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA APOYAR LA 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGAL DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL Y APOYAR LA IMPLEMENTACION Y 

SEGUIMIENTO AL MODELO DE ACCIÓN INTEGRAL TERRITORIAL MAITE, PLAN DE ACCIÓN PAIM, EN DESARROLLO DEL PROYECTO 

“FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”. 

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.5160335&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 90%

CD-2023-PS-1365

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.5160335&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%

100%

67%

CELEBRAR CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTETERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL PARA LOS TRASLADOS 

QUE REQUIERA EL GRUPO QUE REALIZA ACCIONES DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE 

SALUD Y OTROS ACTORES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL TALES COMO VISITAS DE HABILITAICÓN, DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y 

CONTROL YD E ASISTENCIA TECNICA ACORDE A LAS COMPETENCIAS DE LA SECRETARIA DE SALUD DEPATAMENTAL  EN DESARROLLO 

OBJETO
No. 

1800

2267

CONTRATISTA VALOR
$ 22.800.000,00

No. 

VALOR
$ 59.164.420,00

No. 
OBJETO

“CELEBRAR CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE DISEÑO, PRODUCCIÓN Y DIFUSIÓN DE PRODUCTOS DE COMUNICACIÓN Y 

EDUCACIÓN PARA LA ESTRATEGIA PACTO POR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE. EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA 

AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”.2731

CONTRATISTA

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

7853

ANGELICA MARIA GARCIA DUQUE VALOR

CONTRATISTA

AVANCE FÍSICO

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE ASISTENCIA TECNICA, PLAN DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL Y LA GESTIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO "FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD 

4020

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

LO PUBLICASTE SAS

CD-2023-PS-2257

MIN-069-2023

INES ALEXANDRA MERCHAN PATARROYO 

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.5502013&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 45%
CD-2023-PS-2973

3877 RP 14254

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE LA SALUD PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE ASISTENCIA TECNICA, PLAN DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL Y LA GESTIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD 

SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”.
3053

CONTRATISTA LEIDY JOHANNA BOCANEGRA RAMIREZ VALOR
$ 7.600.000,00



LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 0,00

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 0,00

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 0,00

LINK DE ACCESO

CDP AVANCE FINANCIERO $ 0,00

Medio Asunto Participantes Soporte

magnético 
Universidaes, Institutos de 

educación no formal

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL NUESTRA 

SEÑORA DEL CARMEN. 

E.S.E. CARMEN DE 

APICALA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

ARBELAEZ E.S.E. 

CUNDAY

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SUMAPAZ 

E.S.E. ICONONZO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

30/04/2023

Fecha

Base de datos consolidada disponibilidad de talento humano  insituciones formadoras. Emergencia 

VNR 

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4516878&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%2fCO1ContractsMa

nagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO

VALORMUNICIPIO BIEN Y SERVICIO

Asistencias Técnicas/ Visitas/ 

Inspecciones.

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMIA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERIA PARA APOYAR LA 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGAL DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL Y APOYAR LA IMPLEMENTACION Y 

SEGUIMIENTO AL MODELO DE ACCIÓN INTEGRAL TERRITORIAL MAITE, PLAN DE ACCIÓN PAIM, EN DESARROLLO DEL PROYECTO 

“FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”. 
ADICION No. 001. 

Contrato 140

EVIDENCIAS

FOCALIZACIÓN REGIONAL

RP

VALOR
$ 12.400.000,00

CD-2023-PS-0153

MARJORIE IVETH ARIAS SERRANO 

10%

18/04/2023

20/04/2023

25/04/2023

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PARA APOYAR LA 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN INTEGRAL DE ASISTENCIA TÉCNICA Y LA GESTIÓN DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA 

OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA 

CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, 

VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”

ADICION No. 001. 

Contrato 218

CONTRATISTA ELIANA FERNANDA JIMENEZ ARTEAGA VALOR
$ 9.880.000,00

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4545894&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%2fCO1ContractsMa

nagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 10%
CD-2023-PS- 0214

5904 RP

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUni

queIdentifier=CO1.PCCNTR.4798558&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1Cont

ractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManagement%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos+

AVANCE FÍSICO 0%
CD-2023-PS-1083

6090 RP 13515

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/Update?Profi

leName=CCE-16-

Servicios_profesionales_gestion&PPI=CO1.PPI.23962797&DocUniqueName=ContratoDeCompra&DocType

AVANCE FÍSICO 0%
CD-2023-PS- 1076 

6091 RP 13516

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS, CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE ENFERMERÍA PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE ASISTENCIA TECNICA, PLAN DE INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL Y LA GESTIÓN DE LOS 

COMPONENTES DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTÍA DE LA CALIDAD: AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA LA CALIDAD EN SALUD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD 

SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”.

ADICION No. 001. 

Contrato 1066

CONTRATISTA CAROLINA OYOLA TACUMA VALOR
$ 7.086.666,67

12865

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

PRESTAR POR SUS PROPIOS MEDIOS Y CON PLENA AUTONOMÍA SUS SERVICIOS COMO PROFESIONAL MEDICO PARA APOYAR LA 

EJECUCION DE ACCIONES DE LA LINEA DE ACCION DE TALENTO HUMANO EN SALUD, EN CUMPLIMIENTO DE LO ESTABLECIDO EN EL 

MODELO DE ACCION INTEGRAL TERRITORIAL MAITE, PLAN DE ASISTENCIA TECNICA Y PLAN DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA  Y CONTROL EN 

DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA DESDE LA INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL 

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”

ADICION No. 001. 

Contrato 1038

CONTRATISTA JUAN EDUARDO ACOSTA FONSECA VALOR
$ 7.766.666,67

12273

CONTRATISTA

5909



magnético 
HOSPITAL SAN 

SEBASTIAN PIEDRAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN ROQUE 

ALVARADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SANTA ROSA 

DE LIMA SUAREZ

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN 

ANTONIO NATAGAIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN ROQUE 

COYAIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN VICENTE 

ROVIRA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL LA 

MISERICORDIA SAN 

ANTONIO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN VICENTE 

DE PAUL PRADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL NUESTRA 

SEÑORA DEL ROSARIO 

COELLO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL VITO FASAEL 

GUTIERREZ -V DE SAN 

JUAN

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN CARLOS - 

SALDAÑA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Gobernación del Tolima, e 

integrantes del comité 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Gobernación del Tolima, e 

integrantes del comité 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Miembros mesa salud-

ICBF-SSI 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Miembros mesa salud-

ICBF-SSI 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Miembros mesa salud-

ICBF-SSI 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Miembros mesa salud-

ICBF-SSI 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Gobernación del Tolima, e 

integrantes del comité 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Gobernación del Tolima, e 

integrantes del comité 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Gobernación del Tolima, e 

integrantes del comité 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

Prestadores, EPAB  y 

establecimientos no 

habilitados del 

Departamento

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético CLINICA KERALTY
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético AVIDANTI SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL MARIA 

INMACULADA DE 

RIOBLANCO  

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

Tercera  Mesa Técnica Salud SRPA. 28/09/2023

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

3/05/2023

3/05/2023

15/05/2023

17/05/2023

26/05/2023

31/05/2023

8/06/2023

26/06/2023

25/07/2023

5/07/2023

Asistencia en el 3er Comité   Departamental del Sistema Nacional de Coordinación de 

Responsabilidad Penal para Adolescente SNCRPA del Departamento del Tolima, en las 

instalaciones del ICBF. 

19/04/2023
Primera Mesa Técnica Salud SRPA. Se aprueba Plan de acción SRPA Mesa Salud 2023

Participación en Mesa Extraordinaria del Comité Departamental de Coordinación del Sistema de 

Responsabilidad Penal para Adolescentes SNCRPA.

Visita de IVC – gestion pqrd

15/02/2023 participación comité departamental SRPA. 

Presentación mesa salud en Comité Departamental de Coordinación del Sistema de 

Responsabilidad Penal para Adolescentes SNCRPA. Aprobación plan de acción.
13/04/2023

Visita de IVC – gestion pqrd

Trámite de 224PQRD asociadas a la calidad den la prestación de servicios de salud30/11/2023

11/08/2023 Segunda  Mesa Técnica Salud SRPA. Se aprueba Plan de acción SRPA Mesa Salud 2023

16/08/2023
Presentación mesa salud en cuarto Comité Departamental de Coordinación del Sistema de 

Responsabilidad Penal para Adolescentes SNCRPA. Aprobación plan de acción.

26/04/2023

13/02/2023

16/02/2023

20/11/2023

28/11/2023

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

visita inspeccion y vigilancia gestion del talento humano- a IPS con profesionales en Servicio Social 

Obligatorio 

23/11/2023 Cuarta  Mesa Técnica Salud SRPA. 

10/01/2023 Visita de IVC – gestion pqrd



magnético AVIDANTI SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
SHARON MEDICAL 

GROUP

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

LLERAS ACOSTA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

ARBELAEZ DE CUNDAY

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético CLINICA IBAGUE S.A
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CERTIFICAMOS Y 

EXAMINAMOS IPS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN VICENTE 

E.S.E Municipio de Rovira 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

Establecimiento no 

habilitado 

ODONTOLOGIA HONDA - 

TOLIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

LLERAS ACOSTA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN RAFAEL 

ESE Municipio de Dolores

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
ESTABLECIMIENTO NO 

HABILITADO 

CHAPARRAL - TOLIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
ULRATECNOLOGIA 

MEDIA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN JUAN DE 

DIOS E.S.E. HONDA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

LLERAS ACOSTA E.S.E
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN JUAN 

BAUTISTA ESE
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

NUEVO HOSPITAL LA 

CANDELARIA EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO HOSPITAL 

SANTA LUCIA DE 

CAJAMARCA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético VIVA 1 A 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UNIDAD DE SALUD DE 

IBAGUE SEDE SAN 

FRANCISICO 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL SAN JUAN DE 

DIOS HONDA EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL FEDERICO 

LLERAS ACOSTA E.S.E.
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO HOSPITAL 

SANTA LUCIA DE 

CAJAMARCA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético VIVA 1 A
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UNIDAD DE SALUD DE 

IBAGUE SEDE SAN 

FRANCISICO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

8/09/2023 Mortalidad Materna 

11/09/2023

13/09/2023

15/09/2023

22/09/2023

28/09/2023

4/09/2023 Visita de IVC – gestion pqrd

Mortalidad Materna 

Mortalidad Materna 

Mortalidad Materna 

Mortalidad Materna 

Mortalidad Materna 

24 y 25 de julio 

24/07/2023

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

4/05/2023

29/05/2023

18/07/2023

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

6/12/2023

7/12/2023

Verificación cumplimiento plan de mejora derivado de visita de IVC septiembre.

Verificación cumplimiento plan de mejora derivado de visita de IVC septiembre.

Visita de IVC – gestion pqrd20/04/2023

23/11/2023

28/11/2023

6/12/2023

Visita de IVC – gestion pqrd

Verificación cumplimiento plan de mejora derivado de visita de IVC septiembre.

Verificación cumplimiento plan de mejora derivado de visita de IVC septiembre.

2/08/2023

9/08/2023

10/08/2023

11/08/2023

24/08/2023

29/08/2023

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd

Visita de IVC – gestion pqrd



magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST - SNS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST - AREA JURIDICA 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS y Empresas de 

Trasnporte especial de 

pacientes 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST - SNS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023
27/04/2023

17/02/2023 Circular 0067 del 17 de febrero de 2022, Solicitud información trimestral indicadores de calidad. 

Cargue Informe en formato ST004 Supersalud28/02/2023

Circular No. 0121 del 30 de marzo 2023 con asunto: Solicitud reporte indicadores de calidad 30/03/2023

Circular No. 0100 del 16 de marzo de 2023. Asunto: resultado de reporte trimestral de indicadores 

de la Resolución de 256 
16/03/2023

Circular No. 099 del 16 de marzo de 2023. Asunto Informe de verificación de la calidad de dato en 

el reporte de indicadores de calidad consolidado 2022
16/03/2023

 Consolidación y entrega de informe de Plan de Mejoramiento Supersalud para el Sistema de 

Información de la Calidad.Oficio No.0002093 del 14 de abril de 2023 remitido del área jurídica de la 

SST

17/04/2023

Revisión de 233 documentos PAMEC aportados por prestadores de servicios de salud y 

generación de archivo ST003 correspondiente a la vigencia 2022
20 A 27 FEB DE 2023

Consolidado de Matriz de seguimiento a la gestión de indicadores de monitoreo de la 

calidad -Resolución 256 de 2016 consolidada para los periodos tercer, cuarto trimestre y 

anual 2022. 

16/03/2023

Circular No.00251 dirigida a Gerentes de IPS con Asunto: “OBLIGATORIEDAD DE 

CUMPLIMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACION CONTINUA PARA EL TALENTO HUMANO 

EN SALUD PARA EL “DIAGNOSTICO Y MANEJO CLÍNICO DEL PACIENTE CON DENGUE”.

 Socialización de la circular 0251 de 2023 con los profesionales de THS en servicio social 

obligatorio. “OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACIÓN 

CONTINUA PARA EL TALENTO HUMANO EN SALUD PARA EL "DIAGNÓSTICO Y MANEJO 

CLÍNICO DEL PACIENTE CON DENGUE".

Circular No. 290 del 14 de julio con asunto Requerimiento de cumplimiento del Plan de Emergencia 

hospitalaria y de acciones del plan de contingencia para la organización, respuesta y control del 

Dengue, según circular conjunta externa N° 013 del 30 de mayo de 2023. Dirigido a “GERENTES 

DE IPS CON SERVICIOS HABILITADOS DE CONSULTA EXTERNA (MEDICINA GENERAL, 

ENFERMERIA Y PEDIATRIA), URGENCIAS, HOSPITALIZACIÓN, UNIDAD DE CUIDADOS 

INTENSIVOS E INTEMEDIOS, TOMA DE MUESTRAS Y LABORATORIO CLINICO EN EL 

MUNICIPIO DE IBAGUE Y EN MUNICIPIOS ENDEMICOS PARA EL EVENTO DENGUE”.

Emisión Circular N°.445 con Asunto: “REMISION E INSTRUMENTOS PARA EVALUACION DE 

ADHERENCIA EN LA ATENCION DEL PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE DENGUE EN 

CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DEFINIDAS EN LA CIRCULAR CONJUNTA EXTERNAN 13 DE 

30 DE MAYO DE 2023 Y EN EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ORGANIZACIÓN, 

RESPUESTA Y CONTROL DEL DENGUE”.

Socialización virtual con asunto: “ASISTENCIA TÉCNICA LINEAMIENTOS Y MANEJO DE 

INSTRUMENTOS ADHERENCIA DENGUE 2023”, a gerentes de IPS en municipios endémicos 

para dengue con servicios habilitados de consulta externa (medicina general, enfermería y 

pediatría), urgencias, hospitalización, unidad de cuidados intensivos e intermedios, toma de 

muestras y laboratorio clínico. secretarias de salud del municipio de Ibagué y Espinal.

Auditoria de seguimiento para IPS públicas y privadas respecto a la certificación del Talento 

Humano en salud en el curso de la OPS para manejo y diagnóstico clínico de dengue. 

	

27/02/2023. cargue en plataforma de la Supersalud  reporte  ST003 vigencia 2022

23/06/2023

7/07/2023

21/07/2023

16/08/2023

2/08/2023

Agosto-Septiembre 

Implementación de instrumento para el seguimiento a prestadores en cumplimiento a Circulares 

0290 y 0445 a través de la creación de un link para control del reporte de información suministrada 

por los prestadores

1/09/2023

Seguimiento a los prestadores a través del correo de pamec@saludtolima.gov.co para dar cumplimiento a las acciones entorno al manejo 

integral de la contingencia y el manejo integral de casos definidos en los actos administrativos emitidos desde el Ente Territorial en 

cumplimiento de las acciones gestadas a través de la Dirección Oferta de Servicios. 

10 de octubre. 2:00 p.m. Reunión con el municipio de Espinal y prestadores del municipio, y 4 p.m. con el municipio de Ibagué SEGUNDA 

REUNION DE ASISTENCIA TECNICA DEPARTAMENTAL. LINEAMIENTOS Y MANEJO DE INSTRUMENTOS ADHERENCIA DENGUE 

CIRCULAR 00445 DEL 16 DE AGOSTO 2023.

02 y 09 noviembre. Asistencia técnica a los municipios de Ibagué, y Espinal para presentación de informe de avances entorno a Circular 

0445 de 16 de agosto de 2023, y exigencia de informe de avances (10 de noviembre y 15 de Noviembre de 2023) frente al cumplimiento 

del requerimiento del acto administrativo con los prestadores.

Octubre -noviembre 

2023



magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético SST
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
MEDICAL SERVI AF 

S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

SERVICIO DE 

TRANSPORTE 

ASISTENCIAL 

KADIMAA SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

SERVICIO DE 

EMERGENCIAS Y 

RESPUESTA MEDICA 

INMEDIATA 

AMBULANCIAS SERMI 

S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
ASUSALUD INTEGRAL 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
A&V AMBULANCIAS 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
MEDIC AMBULANCIAS 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
VIDA SALUD 24/7 

S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
UNIDAD MEDICA DE 

ENFERMERIA Y 

TRANSPORTE

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 911 emergencias s.a.s
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
SERVICIO DE VIDA 

SERVI LIFE S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

Asistencia técnica MINSALUD en el sistema de información para la calidad. 
01 y 02 de junio de 

2023

4/05/2023

 27/04/2023 visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

 Se recibe oficio SNS 20235000000928051 del 04 de junio de 2023 de la Supersalud requerimiento 

“Incumplimiento reporte de Indicadores de calidad Resolución 256 del 2016.

11/07/2023 Envió Circulares 0279 de 10 Julio 2023 Solicitud segundo trimestre Vigencia 2023

Traslado oficio SNS 20235000000928051 del 04 de junio de 2023 a 91 prestadores con 

incumplimiento SIC.

21, 22, 26, 27 y 28 de 

junio: 

Respuesta MSPS ca requerimiento de SNS 20235000000928051. Se verifican 91 prestadores. Se 

considera 7 sin incumplimiento por fecha de habilitación, 79 prestadores sin vista de SIC, 5 

prestadores visitados por IVC en 2023. De los 79 prestadores, 40 se programan para visita de SIC, 

PAMEC y practicas seguras y 39 se trasladan a habilitación (no certificados, no ubicados en el 

domicilio y otros)

20/06/2023

Envío al arrea de Jurídica, el Consolidado del “informe monitoreo de Visitas Sistema de Información 

de la Calidad”, dando alcance al requerimiento de la Supersalud SNS No.20235000000928051. 14/09/2023

revisión a 110 prestadores que reportaron información del segundo trimestre 2023 en cumplimiento 

a la Resolución 256 de 2016 y proyección de resultado del reporte a las Prestadores de servicios 

de salud PUBLICAS, PRIVADAS y MIXTAS

Julio - Agosto 2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, pamec y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, pamec y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, pamec y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

 Entrega información de reporte de indicadores de Calidad y matriz de seguimiento resolución 256.

20/04/2023

 25/04/2023

 26/04/2023

 27/04/2023

21/03/2023

Circular No. 0120 Asunto: observaciones y requerimientos. seguimiento a información reportada 

por prestadores en la formulación y resultados de ejecución del  PAMEC vigencia 2022, en 

cumplimiento de la circular externa No. 0012 de 2016 SNS

23/05/2023

  13/04/2023

•	Expedición de Circular 0530 de 22 de septiembre de 2023 dirigido a Instituciones Prestadoras De 

Servicios De Salud: Públicas, Privadas Y Mixtas Y De Transporte Especial De Pacientes Que 

Operan En El Departamento Del Tolima. con Asunto: Primer Informe 2023 Cumplimiento 

Resolución 256 De 2016 Y Circular Externa No. 0012 De 2016.

22/09/2023

23/10/2023

Convocatoria IPS Públicas, Privadas Y Mixtas Y Empresas de Transporte Especial De Pacientes 

Asistencia técnica.  SOGC: programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad (PAMEC), 

sistema de información para la calidad en salud y procesos seguros.

 14/04/2023

 18/04/2023

 19/04/2023

6/06/2023
	 Envió de Formato de seguimiento y Apoyo profesionales en el ingreso de la plataforma de MOCA 

para el registro del Reporte de 21 Indicadores- Dirección de Salud Pública.

6/06/2023



magnético 
GENESIS 

AMBULANCIAS SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
SALUD CON SENTIDO 

HUMANO IPS SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
VITAL WORLD 

COMPROMETIDOS 

CON LA VIDA S.A.S.

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
AUDIOSALUD 

INTEGRAL SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

CENTRO DE 

DIAGNOSTICO Y 

TRATAMIENTO 

CENDIATRA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CENTRO DE SALUD 

OCUPACIONAL DEL 

NORTE S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CENTRO MEDICO MI 

DOC SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
centro médico naturista 

YRSA SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CORPORACION MI IPS 

TOLIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CUIDAR Y PROTEGER 

SALUD IPS SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HEALIFY IPS S.A.S. 

(Clínica internacional las 

Américas)

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IMAGENES 

PEDIATRICAS JCM 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IN HOUSE SERVICES 

I.H.S. SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CRUZ ROJA 

COLOMBIANA 

SECCIONAL TOLIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
EMUNA MEDICAL 

CENTER IPS S.A.S.

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
ORTODONCISTAS 

DEL TOLIMA LIMITADA 

ORTHOREIR LTDA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UNIDAD DE 

ATENCION 

DOMICILIARIA 

INTEGRAL SALUD 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
DISTRIBUIDORA 

MEDICO QUIRURGICA 

-QUIRURMED SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
BIOCENTER SALUD 

OCUPACIONAL SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
MEDISERVIS DEL 

TOLIMA IPS S.A.S.

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

SERVICIOS 

PROFESIONALES DEL 

TOLIMA SERPROTOL 

S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CLINICA 

ESPECIALIZADA DEL 

NORTE CEN SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CLINICA MEDICINA 

DEPORTIVA C.M.D. 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

15/06/2023

21/06/2023

22/06/2023

5/07/2023

1/07/2023

12/07/2023

13/07/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

9/05/2023

10/05/2023

11/05/2023

16/05/2023

17/05/2023

18/05/2023

24/05/2023

25/05/2023

24/07/2023

25/07/2023

26/07/2023

27/07/2023

30/05/2023

14/06/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

3/08/2023 visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

9/08/2023 visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 



magnético 
SALUD VITAL 

ESPECIALISTA IPS 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
ENCASA CUIDAMOS 

DE TI SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
VISION SANTA MARIA 

S.A.S

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
CENTRO DE 

RECONOCIMIENTO AL 

CONDUCTOR IPS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
UNIDAD DE MEDICINA 

Y CIRUGIA UNIMEC 

SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
PROMOPREVISALUD 

IPS SAS 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

PROGRESO APOYO Y 

COMPROMISO CON 

LA SALUD LTDA - IPS 

Y SU SIGLA SERA PAC 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UROCENTRO CENTRO 

UROLOGICO 

JAVERIANO SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UNIDAD DE 

ESPECIALISTAS EN 

SALUD OCUPACIONAL

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS MAS SALUD SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

SUPRAESPECIALIDADES 

OFTALMOLOGICAS DEL 

TOLIMA SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
PROTEGIENDO VIDAS 

IPS SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético RED VITAL PLUS SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

SOMOS MEDICINA 

OCUPACIONAL Y 

LABORAL SAS

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
SAMA HEALTHCARE IPS 

SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
IPS REINTEGRAR 

HEALTH SAS
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético IPS IMED & HOMECARE
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético M.R. AMBULANCIA 
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

UNIDAD DE SALUD DE 

IBAGUE EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL SAN 

ANTONIO E.S.E DE 

AMBALEMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL SAN 

ANTONIO E.S.E DE 

HERVEO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

E.S.E. HOSPITAL 

PASTEUR MELGAR 

TOLIMA.

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL SAN JUAN DE 

DIOS HONDA EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO HOSPITAL 

SANTA LUCIA DE 

CAJAMARCA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

19/09/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

30/08/2023

31/08/2023

5/09/2023

6/09/2023

7/09/2023

12/09/2023

13/09/2023

14/09/2023

19/09/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

17/08/2023

17/08/2023

24/08/2023

24/08/2023

29/08/2023

15/08/2023

16/08/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

10/08/2023 visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

10/10/2023

11/10/2023

13/10/2023

17/10/2023

18/10/2023

19/10/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 



magnético 

HOSPITAL SAN 

ANTONIO E.S.E. DE 

NATAGAIMA TOLIMA

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
HOSPITAL SAN VICENTE 

E.S.E ROVIRA
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
E.S.E. HOSPITAL SAN 

ISIDRO ALPUJARRA
Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL SANTO 

DOMINGO EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO 

CASABIANCA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL CARLOS 

TORRENTE LLANO 

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO SANTA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL LA 

MILAGROSA EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO 

VILLARICA 

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 

HOSPITAL RAMON 

MARIA ARANA ESE 

MURILLO

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Prestadores del 

Departamento

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

magnético 
Prestadores del 

Departamento - SST

Informe ejecutor enero a 

noviembre  de 2023

Anzoátegui Carmen de Apicalá Coyaima Falan Herveo

Armero Cunday Flandes Honda Líbano

Ataco Dolores Fresno Icononzo Mariquita

Cajamarca Espinal Guamo Lérida Melgar

Murillo

Planadas San Luis Venadillo

Prado Santa Isabel Villahermosa

Purificación Suárez Villarrica

Rioblanco Valle de S. Juan Tolima

12/09/2023
Contrato No. 2731 del 12 de septiembre de 2023 en proceso de ejecución

Contrato No. 2307 del 28 de junio de 2023 en ejecución para desplazamiento acciones IVC y 

habilitaición. Ejecutado 

17/07/2023

Palocabildo

Piedras

Ortega

Natagaima

Ambalema

Alvarado

Alpujarra

Ibagué

San Antonio

Saldaña

PRESENCIA TERRITORIAL

Rovira

Roncesvalles

Coello

Chaparral

Casabianca

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

24/10/2023

25/10/2023

26/10/2023

1/11/2023

16/11/2023

29/11/2023

28/11/2023

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 

visita de IVC   –sistema de informacion de la calidad, PAMEC y pacto por la seguridad del paciente 

(practicas seguras) 



ENFOQUE TERRITORIAL Y DIFERENCIAL

Cant MUJERES JÓVENES ENFOQUE ÉTNICO

VÍCTIMAS

HOMBRES DISCAPACIDAD REINCORPORADOS

LGTBI

ADULTO MAYOR NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCT HAB CALLE

POB MIGRANTE

URBANO RURAL ROM

14 NARP

PRIMERA INFANCIA (0 – 5 

AÑOS)
INFANCIA (6 – 11 AÑOS)

ADOLESCENCIA (12 – 17 

AÑOS)

ADULTOS (29 – 59 

AÑOS)

JEFATURA DE HOGAR EXTREMA POBREZA

RESPONSABLES

MUNICIPIOS

ASOCIACIONES

HOSPITALES

PRESTADORES SALUD

INSTITUCIONES EDUCAT

FAMILIAS

VICTORIA EUGENIA NULEZ AGUIAR 

Directora Oferta de Servicios 

BENEFICIARIOS

Tipo de Beneficiario

PERSONAS

YENNY A. ORTEGA S. 

Profesional Unviersitario Dirección Oferta de Servicios 
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INFORME EJECUTOR ENERO A NOVIEMBRE DE 2023 
DIRECCION OFERTA DE SERVICIOS 

 

 
META DE PRODUCTO: EP1MP48 

 
Fortalecer la gestión y desempeño institucional para mejorar la capacidad de respuesta de la Secretaría de 
Salud en el Plan de Acción del MAITE, con énfasis en seguimiento a RIPSS, Inspección Vigilancia y control, 

asistencia técnica, calidad y análisis de la información del SISPRO. 
  

ACTIVIDAD 1: 
 
Gestión y Seguimiento a la implementación del Modelo de Acción Integral Territorial - MAITE de acuerdo con lo 
establecido en la Resolución 00002626 del 27 de septiembre de 2019 y demás normas que la modifiquen o 
sustituyan según competencia de la Dirección de Oferta de Servicios. 
 

ACCIONES: 
PLAN DE ACCION MAITE 2023: 
  
9-03-2023. Cierre Plan MAITE 2022 
 
El departamento se encuentra en proceso de definición y priorización del Plan de Acción MAITE para la 
vigencia 2023.  
 
17/04/2023. Se emite correo dirigido a las tres direcciones el Plan de Acción MAITE 2023. Se realiza control de 
información recibida por parte de Dirección de seguridad social (Aseguramiento y Prestación de servicios frente 
acuerdos de voluntades suscritos en el marco del Decreto 441- 2022). Actualmente en proceso de construcción 
frente a las acciones a cargo de la Dirección de oferta de Servicios. 
  
19, 26, 29 y 30 de mayo de 2023:  Se actualiza Plan MAITE 2023 según competencia de la Dirección Oferta de 
Servicios, previo reporte de enviado por Seguridad Social. (columnas situación, revisión de compromisos y 
avance) de igual manera se actualiza semaforización según de estado de avance de las actividades en el I y 
corrido del II trimestre del año 2023.    
 
07-06-2023: Se remite a despacho oficio No.3596 de igual fecha, a Dirección de Seguridad Social y Dirección 
de Salud Pública con asunto: “Actualización y seguimiento a “Plan de Acción MAITE 2023” solicitando 
registro de la información para de actualización, seguimiento y reporte a la ejecución con corte a mayo 2023. En 
proceso de consolidación.  
 
28-08-2023: Se termina consolidación de información “Plan de Acción MAITE 2023”. Pendiente Dirección de 
Seguridad Social, para retroalimentar producto consolidado y solicitar a su vez reporte corte a 30 de 
septiembre-2023. 
 
18-09-2023: Cierre consolidación de información “Plan de Acción MAITE 2023” correspondiente al último 
cargue información de PPNA Y NO PBS de la Dirección de Seguridad Social y ajuste de acciones salud 
mental). 
 
03-10-2023: En oficio No. 7360 se reitera solicitud de avances del “PLAN DE ACCION MAITE 2023” y se 
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retroalimenta matriz consolidada según los compromisos que corresponde a cada dirección, de igual manera se 
solicita actualizar avances con corte al 30 del mes de noviembre -2023 y plazo de entrega hasta el 15-12-2023 
para registrar en la matriz acumulada “V6. PLAN_DE_ACCION_MAITE_SST-2023_290823”.  
 
30-11-2023: Se proyecta nuevamente solicitud para reiterar informe de avances del Plan de acción MAITE con 
fecha de entrega máximo hasta el 15/12/2023.  
 
 
Gestión de Talento Humano:  
 
16-03-2023 Remisión oficio No. 1637 del 16/03/2023 dirigido al MSPS: Solicitud de información del Talento 
Humano y reiteración de respuesta a oficio 9343 del 23/12/2022.  
 
18-04-2023: Se envía correos a Instituciones de educación superior (Universidad del Tolima, UNIMINUTO, San 
Pedro Claver, Fundes, CECTE, Centecs y Corpetsalud, UniIbague, UNAD, ITECS, Politécnico Americano de 
Ibagué, Politécnico de los Andes, y el SENA) para alimentar base de datos de estudiantes de último semestre 
en formación de medicina, enfermería, auxiliares de enfermería, psicología para apoyo en plan de contingencia 
emergencia Volcán Nevado del Ruíz. 
 
De las 7 instituciones gestionadas (Universidad del Tolima, UNIMINUTO, San Pedro Claver, Fundes, CECTE, 
Centecs y Corpetsalud), se recopiló información de 375 estudiantes, de los cuales 150 están en el programa de 
enfermería, 72 son auxiliares de enfermería, 32 en el programa de medicina, y 121 en el programa de 
psicología. Instituciones donde se hizo solicitud de la gestión, pero no hubo respuesta (UniIbague, UNAD, 
ITECS, Politécnico Americano de Ibagué, Politécnico de los Andes, y el SENA). 
 
28-04-2023 Se envía oficio por canal de PQR a MSPS, reiterando solicitud de información de la situación y 
distribución del talento humano en salud en el Departamento del Tolima, en referencia a solicitudes previas 
mediante oficio No. 1637 del 16 de marzo 2023 y al oficio No. 9343 del 23 de diciembre 2022. 
 
09-11-2023: Reorganización de funciones y distribución del personal al interior de la Dirección de Oferta para el 
fortalecimiento de las acciones de Desarrollo para el Talento humano. Se realiza entrega de documentos 
gestionados para Talento Humano en Salud, se entrega acta y carpeta ON Drive. 
 
25-10-2023 Se retoma la necesidad de crear una línea base de disponibilidad, suficiencia, y distribución de 
Talento Humano en Salud en vista de la solicitud al MSPS de datos e información que dieran un acercamiento 
de Departamento del Tolima, se define tomar como base normativa circular 007 de 2020 del MSPS para crear 
formulario que se enviará a las IPS para alimentar base de datos con información en tiempo real y ajustado del 
THS para el Departamento del Tolima, y compararlo con los datos disponibles del observatorio del MSPS, así 
determinar cómo está el Departamento en suficiencia y disponibilidad del THS frente a la nación, y esto nos 
permita tomar decisiones frente a los hallazgos de la información recopilada. 
 
Noviembre: Se viene realizando ajustes al formulario que se enviará a las IPS a través de medios digitales cuyo 
objetivo es abarcar información que nos lleve al objetivo de determinar suficiencia, disponibilidad, y distribución 
del THS, y que se ciña a la política nacional de THS, y los avances que se viene desarrollando con la 
actualización de la misma a través del MSPS. 
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Visitas de IV gestión THS en SSO haciendo uso del instrumento de evaluación para tal fin: 
 
26 y 27 de julio de 2023: Asistencia a Jornada de actualización de la Política de THS programada por el MSPS 
por regionales para caso de Tolima Regional Bogotá. 
 
12 y 13 de Septiembre: Asistencia a Taller política nacional del Talento Humano en Salud a cargo del MSPS en 
la cuidad de Bogotá. 
 
De abril a noviembre de 2023, se realizaron catorce (14) visitas de IVC para verificar gestión del talento humano 
en Servicio Social Obligatorio. 
 

VISITAS IVC GESTION DEL TALENTO HUMANO ABRIL A JULIO DE 2023  
 

N° FECHA 
PRESTADOR/ 

ESTABLECIMIENTO 
Resultado  

1 18/04/2023 HOSPITAL NUESTRA SEÑORA DEL 
CARMEN DE APICALA 

Plan de mejora.  

2 20/04/2023 HOSPITAL FEDERICO ARBELAEZ CUNDAY Plan de mejora. 

3 25/04/2023 HOSPITAL SUMAPAZ ICONONZO ESE Plan de mejora. 

4 3/05/2023 HOSPITAL SAN SEBASTIAN PIEDRAS Plan de mejora. 

5 3/05/2023 HOSPITAL SAN ROQUE ALVARADO Plan de mejora  

6 15/05/2023 HOSPITAL SANTA ROSA DE LIMA SUAREZ Plan de mejora. 

7 17/05/2023 HOSPITAL SAN ANTONIO NATAGAIMA Plan de mejora. 

8 26/05/2023 HOSPITAL SAN ROQUE COYAIMA Plan de mejora. 

9 31/05/2023 HOSPITAL SAN VICENTE ROVIRA Plan de mejora. 

10 8/06/2023 HOSPITAL LA MISERICORDIA SAN 
ANTONIO 

Plan de mejora. 

11 26/06/2023 HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL PRADO Plan de mejora. 

12 25/07/2023 HOSPITAL NUESTRA SEÑORA DEL 
ROSARIO COELLO 

Plan de mejora. 

13 20/11/2023 HOSPITAL VITO FASAEL GUTIERREZ -V 
DE SAN JUAN 

Plan de mejora. 

14 28/11/2023 HOSPITAL SAN CARLOS - SALDAÑA Plan de mejora. 

 
IMPLEMENTACION RESOLUCION 3280 DE 2018:  
 
07-07-2023: Reunión para reactivación del comité Operativo RIAS y se establece compromisos para evaluación 
final del Plan de Acción Territorial RIAS de la vigencia 2022 y el avance de actividades para el primer semestre 
de la vigencia 2023. 
 
21-07-2023: Entrega a la Secretaria técnica de Comité Operativo RIAS a través de la Matriz Excel 
"PENDIENTES PLAN DE ACCION TERRITORIAL RIAS" donde se reporta avances del PLAN DE ACCION 
RIAS registrado en las columnas ejecución 2022 y ejecución 2023 de las actividades que adelantadas por la 
Dirección de Oferta de servicios. Esta información se socializará en el Comité Operativo RIAS citado para el 04 
de agosto de 2023, donde se va actualizar el Plan de Acción Territorial de la vigencia 2023. 
 
16-08-2023: Se participa de la Reunión equipo operativo donde se revisa estado de avances del “Plan Acción 
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Territorial RIAS”. Adicionalmente se adquiere compromiso de entrega de evidencias que soporta la ejecución el 
cual se da cumplimiento el mismo día. 
 
13-09-2023: Participación de Reunión virtual donde se socializa el PIC a cargo de la Dirección de Salud Pública 
con equipo territorial RIAS y EAPB. 
  
29-09-2023: Participación de Reunión presencial para la reactivación del Equipo Territorial RIAS y socialización 
del estado de cumplimiento del Plan Acción Territorial RIAS” vigencia 2022. 
 
18-19 y 20 de octubre: Participación en la reunión convocada por MSPS “a DTS para el seguimiento a la 
implementación de la Resolucion 3280 de 2018”. En la misma se diligencio el formulario Google Forms de 
evaluación del MSPS. 
  
“PLAN DE ACELERACIÓN PARA LA REDUCCIÓN PARA LA REDUCCIÓN DE LA MORTALIDAD 
MATERNA Y PERINATAL “ 
 
A partir del mes de mayo la Dirección de oferta de Servicios actúa según su misión y funciones en el proceso 
de planeación y ejecución del plan.  
 
29-06-2023: Respuesta a área jurídica de la Secretaría de Salud, Radicado Supersalud No. 
20235000201043701 del 22 de junio de 2023. Con asunto: Comunicación 3. Seguimiento a la implementación 
de la Circular Externa 013 de 30 de mayo de 2023 y asunto “Instrucciones para la organización y repuesta para 
el control del dengue en Colombia” del Ministerio de Salud y Protección Social, Superintendencia Nacional de 
Salud e Instituto Nacional de Salud. 
 
14-07-2023: Revisión de información reportada ante el Registro Especial de Prestadores de Salud (REPS) de 
IPS públicas y privadas que cumplen con las condiciones mínimas para apadrinar (servicios con disponibilidad 
24/horas de sala de partos, cirugía general, UCI adulto y neonatal, hospitalización general adultos, 
ginecobstetricia y urgencias) con el fin de establecer los posibles candidatos para presentar la estrategia y 
concertar demás acciones propuestas para un “Hospital Padrino”.  
 
17-07-2023: Se remite a Salud Publica, información de la “línea estratégica 4. Cualificar las redes de atención 
para la gestión de las emergencias obstétricas y complicaciones del recién nacido” avances de la acción 
concreta "Identificar capacidades técnicas y resolutivas de IPS de mediana y alta complejidad del 
Departamento…” para seleccionar IPS candidata para la estrategia Hospital Padrino. (Hospital Federico Lleras 
Acosta (Ibagué) Hospital Alfonso Jaramillo Salazar E.S.E del Líbano, Hospital San Rafael E.S.E. Espinal y 
Hospital San Juan Bautista de E.S.E.  de Chaparral".  
 
08-08-2023: Reunión con Hospital Federico Lleras Acosta E.S.E. para presentar Estrategia plan padrino, por 
Circular No.00417 del 04 de agosto donde se contó con la participación del área de Salud Publica_SIVIGILA- 
presentación de la morbilidad materna extrema y criterios de inclusión (Definición de caso). 
  
18-08-2023: Se notifica mediante Oficio No. 5873 a HFLLA solicitud de aceptación formal para implementación 
de la estrategia en su rol como hospital padrino.  
 
25-08-2023: Solicitud de información para entregar avances del PARMM el día lunes 28 de agosto con MSPS 
por parte de Equipo territorial- según circular 0409 del 02-08-2023. 
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14-09-2023: Consolidación y entrega de presentación con avances de acciones a cargo de dirección de Oferta 
de Servicios al Plan para la reducción de la mortalidad materna. 
 
Participación en las Unidades de seguimiento al Plan de Aceleración para la Reducción a cohortes PARE 
MSPS: (jueves a.m) y según convocatoria en comité Departamental de seguimiento a cohortes con EAPB 
que operan en el Departamento (martes p.m.).  
 
01 al 03 de noviembre. Participación para la mesa de Inspección y Vigilancia al plan para la reducción de la 
mortalidad materna del 1 al 3 de noviembre por parte de la Superintendencia de Salud.  
 
8 al 27 de septiembre. La Dirección de Oferta de Servicios y la Dirección de Salud Pública, dando cumplimiento 
a los autos comisorios No. 03049 de 07 de septiembre y 03055 de 08 de septiembre de 2023, realizó 6 visitas 
de IVC a IPS 8 (HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA E.S.E, HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA ESE, 
NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
HOSPITAL SANTA LUCIA DE CAJAMARCA, UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE- EMPRESA SOCIAL DEL 
ESTADO Y VIVA 1 A)  de las cuales se derivó la solicitud de planes de mejoramiento, para 5 de ellas se generó 
traslado al área jurídica de la Secretaría de Salud Departamental para que se adelante el proceso 
administrativo y sancionatorio correspondiente.  
 
28 de noviembre a 07 de diciembre. La Dirección de Oferta de Servicios y la Dirección de Salud Pública, 
realizaron verificación de cumplimiento al plan de mejora de 4 IPS HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA 
E.S.E, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SANTA LUCIA DE CAJAMARCA, UNIDAD DE SALUD 
DE IBAGUE- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Y VIVA 1 A. Las E.S.E NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA 
DE PURIFICACIÓN y el HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA de Chaparral, se encuentran programadas para el  
15 y 18 de diciembre respectivamente.  

 
SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES – SRPA. RUTAS INTEGRALES DE 
ATENCION EN SALUD- RIAS, ENFASIS EN RUTAS DE SALUD MENTAL:   
 
14-02-2023. Remisión informe a Secretaría el Interior del Departamento e ICBF. Cierre plan de acción SRPA 
Mesa Salud 2022. 
 
15-02-2023. Participación en 1er comité departamental SRPA.  
 
13-03-2023. Reunión interna con lideres de las tres direcciones para concertar y acordar acciones a desarrollar 
a cargo de la secretaria de salud Departamental respecto al “Plan de Acción SRPA 2022- 2023”. 
 
22-03-2023. Reunión con secretaria de salud Departamental, Municipal y el ICBF para con Acordar acciones a 
desarrollar y competencias por parte de los actores involucrados en el “Plan de Acción SRPA 2022- 2023”. 
 
12-04-2023. Mediante Oficio 2045 dirigido a Secretaria del Interior e ICBF se entrega Plan De Acción De Mesas 
Técnicas Año 2022-2023, el Cronograma de mesas proyectadas para el año y el Directorio Línea Estregica 
salud. 
 
17-04-2023. Revisión de indicadores del Plan De Acción De Mesas Técnicas Año 2022-2023 y se realiza envío 
por correo la matriz “Plan de acción SRPA-2023 con ajuste a indicadores 17042023”. 
 
19-04-2023. Se realiza la 1era Mesa Técnica Salud SRPA  
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26-04-2023: Participación en Mesa Extraordinaria del 2do Comité Departamental de Coordinación del Sistema 
de Responsabilidad Penal para Adolescentes SNCRPA. 
 
29-05-2023: Envío oficio No. 3294 solicitud a ICBF con asunto “compromiso 1era mesa salud” reiterando la 
importancia y seguimiento a la calidad de dato y reporte oportuno de información entregada en la base de datos 
de necesidades en salud de la población del SRPA. 
  
29-05-2023: Envío oficio No. 3295 solicitud a Salud Publica con asunto “Información. Acciones de Inspección y 
Vigilancia, auditoría, seguimiento o evaluación al cumplimiento de las RIAS para población del Sistema de 
Responsabilidad Penal para Adolescentes- SRPA” compromiso 1era mesa salud. 
 
04-07-2023. Envió de informe Gestión y avances del plan como soporte del 3er Comité Técnico SRPA mediante 
oficio No.4272 a secretaria de interior acta, informe de gestión y aclaración ajuste a indicadores y copia oficios 
compromisos.  Preparación y revisión de la presentación. 
 
05-07-2023: Asistencia al 3er Comité   Departamental del Sistema Nacional de Coordinación de 
Responsabilidad Penal para Adolescente SNCRPA del Departamento del Tolima, en las instalaciones del ICBF.  
 
12 y 13 de julio de 2023: Convocatoria 2da mesa técnica de salud, para el miércoles 19 de julio de 2023. 
 
21-07-2023: Reprogramación 2da Mesa Técnica Salud SRPA. Falta de quórum. Se programa para el viernes 28 
de julio a las 2:00 p.m. y Reiteración 2da vez avances Plan de acción SRPA para Ibagué mediante oficio 4866.  
 
27-07-2023: Cancelación de mesa técnica salud reprogramada por motivos relacionados con la movilidad en la 
ciudad de Ibagué. 
 
01-08-2023: Participación con equipo profesionales de la Dimensión de Convivencia Social y Salud Mental con 
el fin de acordar parámetros de vista derivada de PQRD reportada por ICBF, Dirección Regional Tolima y 
acordar revisión de la circular 002 de 20218 con profesional delegado por parte de la Dirección de Seguridad 
Social, respecto a “Instrucciones respecto a la atención de los problemas y trastornos asociados al consumo de 
sustancias psicoactivas”. 
 
10-08-2023: Visita de Inspección, Vigilancia y Control al prestador HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, motivada por PQRD.P. del ICBF, Dirección Regional Tolima con asunto: 
Derecho de petición Articulo 23 de la Constitución Política de Colombia. Se realizo verificación según la Res. 
3202-RUTAS_ para atención sustancias psicoactivas, Res 3280 de 2018 rutas de atención y Res. 3100 
procesos asistenciales seguros.  
 
11-08-2023: Se realiza la 2da mesa técnica salud del SRPA bajo liderazgo de la Secretaria de Salud 
Departamental y delegada en la Dra. Gilma Lucia Peña. 
 
16-08-2023: Participación en el 4to Comité Departamental del Sistema Nacional de Coordinación de 
Responsabilidad Penal para Adolescente SNCRPA del Departamento del Tolima, en las instalaciones del ICBF. 
 
29-09-2023: Entrega a Secretaria de Interior con copia a secretaría técnica del Comité Departamental del 
SNCRPA el Informe de gestión de la segunda mesa técnica salud y entrega de avances del plan de acción del 
SRPA corte a agosto 2023 con soporte del acta de reunión. 
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28-09-2023: Realización de la 3ra mesa técnica salud del SRPA bajo liderazgo de la Secretaria de Salud 
Departamental y delegada en la Dra. Gilma Lucia Peña; donde se realiza seguimiento a compromisos de la 
segunda mesa, se presenta avances del plan de acción del SRPA 2023 y la Dimensión de convivencia social y 
salud mental realiza oferta institucional. 
 
01-11-2023: Envío mediante oficio No.8297 el 3er Informe de gestión de la mesa técnica salud del SRPA a 
secretaria del interior y secretaria técnica del Comité Departamental de Coordinación del SRPA del Tolima y 
acta de la 3ra mesa técnica salud. 
 
23-11-2023: Realización de la 4ta mesa técnica salud en salón 401 de la universidad del Tolima ubicado en la 
calle 10 con 5 sede centro. Para la presentación de avances del plan de acción y seguimiento a compromisos 
de la 3era mesa.  
 
Talento humano contratado:  
 
Se cuenta con talento humano contratado para gestión de la actividad así:  
 

• Un profesional de enfermería a partir del 01/02/2023. Plazo de ejecución 240 días.  

• Un profesional médico para apoyo a procesos de gestión talento humano a partir de 10 de abril, plazo 
de 240 días.  

 

 
ACTIVIDAD 2: 

 
Elaborar el Plan de Asistencia técnica y Plan de Inspección, Vigilancia y Control de manera articulada e 
integral para su ejecución. 
 

 
ACCIONES: 

 
07-06-2023 Se emite Oficio No.3597 dirigido a Dirección de Seguridad Social y Dirección de Salud Pública con 
asunto: “INFORMACION PLAN DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL Y PLAN DE ASISTENCIA 
TECNICA 2023”; lo anterior … teniendo en cuenta que la meta de producto es trasversal a la Secretaría de 
Salud, propone que cada despacho disponga de su respectivo plan de IVC y de asistencia técnica para la 
vigencia 2023, esto para que en caso de requerirse se cuente con los correspondientes insumos. 
 
11-07-2023: Se realiza Comité Técnico de la Dirección de Oferta de Servicios, con el fin de dar a conocer 
información de alta importancia para la dirección y presentar en concordancia el cumplimiento de avances de 
actividades planeadas y ejecutadas en el PLAN IVC Y PLAN DE ASISTENCIA TECNICA-2023.  
 
14-09-2023: Se dispone de carpetas One Drive a a través del correo de 
Calidad.informacion@saludtolima.gov.co; lo anterior para reporte y soporte a la ejecución del plan de IVC y 
asistencia técnica de manera Trimestral de las acciones de la Dirección de Oferta de Servicios. 
 
08-11-2023: Envío oficio No. 8119 se informó de acuerdo a compromiso establecido en el Comité Técnico de la 
Dirección de Oferta de Servicios realizado el 11 de julio de la presente vigencia respecto a cargue de 
evidencias de actividades ejecutadas según lo establecido en el Plan de IVC y el Plan de Asistencia Técnica 
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2023, se dispuso de link para que cada funcionario y/o contratista incluya actividades en la siguiente ruta: 
CARPETA/ PLAN DE ASISTENCIA TÉCNICA E IVC-2023/CARPETA CON NOMBRE DEL 
FUNCIONARIO/SUBCARPETAS:1. ASISTENCIA TECNICA y 2. PLAN IVC. 
 
  

ACCIONES DE GESTION Y SEGUIMIENTO A PQRD RELACIONADAS CON LA CALIDAD EN LA 
PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD: 

 
TRAMITE PQRD ENERO A NOVIEMBRE DE  2023 

 

ESTADO TOTAL PORCENTAJE 

CERRADAS   169 75 

ABIERTAS 0 0 

EN SEGUIMIENTO 55 25 

TOTAL, PQRD 224 100 

 
 

VISITAS IVC ENERO -NOVIEMBRE DE 2023 
 

N° FECHA 
PRESTADOR/ 

ESTABLECIMIENTO 
TIPO DE VISTA Resultado  

1 10/01/2023 CLINICA KERALTY IVC- Trámite 
PQRD  

Acciones de mejora con 
cumplimiento inmediato. 

2 13/02/2023 AVIDANTI SAS IVC- Trámite 
PQRD  

Acciones de mejora con 
cumplimiento inmediato. 

3 16/02/2023  HOSPITAL MARIA 
INMACULADA DE 
RIOBLANCO  

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

4 20/04/2023 AVIDANTI SAS IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

5 04/05/2023 SHARON MEDICAL GROUP IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

6 29/05/2023 HFLLA SEDE LIMONAR IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

7 18/07/2023 HOSPITAL FEDERICO A 
RBELAEZ E.S.E CUNDAY 

IVC- Trámite 
PQRD N/A 

Plan de Mejoramiento 

8 24/07/2023 CLINICA IBAGUE SAS IVC- Trámite 
PQRD  

Plan De Mejoramiento 

9 24/07/2023 CERTIFICAMOS Y 
EXAMINAMOS IPS SAS 

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan De Mejoramiento 

10 02/08/2023 HOSPITAL SAN VICENTE 
E.S.E Municipio de Rovira  

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan De Mejoramiento 
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11 09/08/2023 Establecimiento no 
habilitado ODONTOLOGIA 
HONDA - TOLIMA 

IVC- Trámite 
PQRD  

Toma de medida sanitaria  

12 10/08/2023 HOSPITAL FEDERICO 
LLERAS ACOSTA  

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

13 11/08/2023 HOSPITAL SAN RAFAEL ESE 
Municipio de Dolores 

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

14 24/08/2023 ESTABLECIMIENTO NO 
HABILITADO CHAPARRAL - 
TOLIMA 

IVC- Trámite 
PQRD  

Cierre de servicios por 
Representante Legal.  

15 29/08/2023 ULRATECNOLOGIA MEDIA  IVC- Trámite 
PQRD  

Plan de Mejoramiento 

16 04/09/2023 HOSPITAL SAN JUAN DE 
DIOS DE HONDA  

IVC- Trámite 
PQRD  

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo  

17 08/09/2023 HOSPITAL FEDERICO 
LLERAS ACOSTA E.S.E 

Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo  

18 11/09/2023 HOSPITAL SAN JUAN 
BAUTISTA ESE 

Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo  

19 13/09/2023 NUEVO HOSPITAL LA 
CANDELARIA EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO 

Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo  

20 15/09/2023 EMPRESA SOCIAL DEL 
ESTADO HOSPITAL SANTA 
LUCIA DE CAJAMARCA 

Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo  

21 22/09/2023 VIVA 1 A  Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo 

22 28/09/2023 UNIDAD DE SALUD DE 
IBAGUE SEDE SAN 
FRANCISICO  

Mortalidad 
materna 

Plan De Mejoramiento 

23 23/11/2023 HOSPITAL SAN JUAN DE 
DIOS HONDA EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO 

IVC- Trámite 
PQRD 

Plan De Mejoramiento - 
Proceso Administrativo 

24 28/11/2023 HOSPITAL FEDERICO 
LLERAS ACOSTA E.S.E. 

Verificación 
cumplimiento 
plan de mejora 
derivado de 
visita de IVC 
septiembre. 

Cumplimiento (100%) 
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25 06/12/2023 EMPRESA SOCIAL DEL 
ESTADO HOSPITAL SANTA 
LUCIA DE CAJAMARCA 

Verificación 
cumplimiento 
plan de mejora 
derivado de 
visita de IVC 
septiembre. 

No cumple (16%) 

26 06/12/2023 VIVA 1 A Verificación 
cumplimiento 
plan de mejora 
derivado de 
visita de IVC 
septiembre. 

Cumplimiento (100%) 

27 07/12/2023 UNIDAD DE SALUD DE 
IBAGUE SEDE SAN 
FRANCISICO 

Verificación 
cumplimiento 
plan de mejora 
derivado de 
visita de IVC 
septiembre. 

Cumplimiento (70%) 

 
GESTIÓN, INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL EVENTO DENGUE:  
 
El 23 de junio de 2023 se emitió la Circular No.00251 dirigida a Gerentes de IPS con Asunto: 
“OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACION CONTINUA PARA EL 
TALENTO HUMANO EN SALUD PARA EL “DIAGNOSTICO Y MANEJO CLÍNICO DEL PACIENTE CON 
DENGUE”. 
 
El 07 de julio de 2023 se realizó la Socialización de la circular 0251 de 2023 con los profesionales de THS en 
servicio social obligatorio. “OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACIÓN 
CONTINUA PARA EL TALENTO HUMANO EN SALUD PARA EL "DIAGNÓSTICO Y MANEJO CLÍNICO DEL 
PACIENTE CON DENGUE". 
 
21-07-2023: Envío circular No. 290 del 14 de julio con asunto Requerimiento de cumplimiento del Plan de 
Emergencia hospitalaria y de acciones del plan de contingencia para la organización, respuesta y control del 
Dengue, según circular conjunta externa N° 013 del 30 de mayo de 2023. Dirigido a “GERENTES DE IPS CON 
SERVICIOS HABILITADOS DE CONSULTA EXTERNA (MEDICINA GENERAL, ENFERMERIA Y PEDIATRIA), 
URGENCIAS, HOSPITALIZACIÓN, UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS E INTEMEDIOS, TOMA DE 
MUESTRAS Y LABORATORIO CLINICO EN EL MUNICIPIO DE IBAGUE Y EN MUNICIPIOS ENDEMICOS 
PARA EL EVENTO DENGUE”. 
 
16-08-2023: Emisión Circular N°.445 con Asunto: “REMISION E INSTRUMENTOS PARA EVALUACION DE 
ADHERENCIA EN LA ATENCION DEL PACIENTE CON DIAGNOSTICO DE DENGUE EN CUMPLIMIENTO 
DE ACCIONES DEFINIDAS EN LA CIRCULAR CONJUNTA EXTERNAN 13 DE 30 DE MAYO DE 2023 Y EN 
EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ORGANIZACIÓN, RESPUESTA Y CONTROL DEL DENGUE”. 
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22-08-2023: Se realizó socialización virtual con asunto: “ASISTENCIA TÉCNICA LINEAMIENTOS Y MANEJO 
DE INSTRUMENTOS ADHERENCIA DENGUE 2023”, a gerentes de IPS en municipios endémicos para 
dengue con servicios habilitados de consulta externa (medicina general, enfermería y pediatría), urgencias, 
hospitalización, unidad de cuidados intensivos e intermedios, toma de muestras y laboratorio clínico. secretarias 
de salud del municipio de Ibagué y Espinal. 
 
25-08-2023: Envío de información: Circulares emitidas por la SST relacionadas al plan de contingencia acorde a 
la circular conjunta externa No. 013 del 30 de mayo de 2023”., instrumentos de adherencia dengue 2023, 
presentación PPT asistencia técnica (22/08/2023), grabación asistencia técnica, a todos los gerentes de IPS 
que participaron en la “ASISTENCIA TÉCNICA LINEAMIENTOS Y MANEJO DE INSTRUMENTOS 
ADHERENCIA DENGUE 2023”. 
 
Agosto: Auditoria de seguimiento para IPS públicas y privadas respecto a la certificación del Talento Humano 
en salud en el curso de la OPS para manejo y diagnóstico clínico de dengue.  
 
30 y 31 de agosto sustentación ante la SNS de los avances del plan de contingencia dengue 2023 frente a 
manejo integral de casos desde las competencias de la Dirección de Oferta de servicios. 
 
Septiembre: Se brinda asistencia técnica virtual a prestadores en ocasión a cumplimiento de los requerimientos 
de la circular 0290 de 14 de julio de 2023. 
 
Implementación de instrumento para el seguimiento a prestadores en cumplimiento a Circulares 0290 y 0445 a 
través de la creación de un link para control del reporte de información suministrada por los prestadores. 
 
Octubre: Actividades entorno a los lineamientos de la circular conjunta externa N 13 del MSPS, INS, SNS-S 
planteando seguimientos a los prestadores de los actos administrativos emitidos por la Secretaría de Salud del 
Tolima: Circular 0290 de 14 de julio de 2023 Requerimiento de Cumplimiento del "Plan de Emergencia 
Hospitalario" y de acciones del "Plan de Contingencia para lo organización, respuesta y control del dengue" 
según Circular Conjunta Externa 013 del 30 de mayo de 2023 y Circular 0445 de 16 de agosto de 2023 
REMISIÓN DE INSTRUMENTOS PARA EVALUACIÓN DE ADHERENCIA EN LA ATENCIÓN DEL PACIENTE 
CON DIAGNÓSTICO DE DENGUE EN CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DEFINIDAS EN LA CIRCULAR 
CONJUNTA EXTERNA N 13 DE 30 DE MAYO DE 2023 Y EN EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA 
ORGANIZACIÓN, RESPUESTA Y CONTROL DEL DENGUE. 
 
- Seguimiento a los prestadores a través del correo de pamec@saludtolima.gov.co para dar cumplimiento a las 

acciones entorno al manejo integral de la contingencia y el manejo integral de casos definidos en los actos 
administrativos emitidos desde el Ente Territorial en cumplimiento de las acciones gestadas a través de la 
Dirección Oferta de Servicios.  

 
- 10 de octubre. 2:00 p.m. Reunión con el municipio de Espinal y prestadores del municipio, y 4 p.m. con el 

municipio de Ibagué SEGUNDA REUNION DE ASISTENCIA TECNICA DEPARTAMENTAL. 
LINEAMIENTOS Y MANEJO DE INSTRUMENTOS ADHERENCIA DENGUE CIRCULAR 00445 DEL 16 DE 
AGOSTO 2023. 

 
- 02 y 09 noviembre. Asistencia técnica a los municipios de Ibagué, y Espinal para presentación de informe 

de avances entorno a Circular 0445 de 16 de agosto de 2023, y exigencia de informe de avances (10 de 
noviembre y 15 de Noviembre de 2023) frente al cumplimiento del requerimiento del acto administrativo con 
los prestadores. 
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Se definieron parámetros de oficios para traslado a jurídica frente a incumplimiento de las IPS a lo establecido 
en las circulares del plan de contingencia dengue y manejo integral de casos de acuerdo a los instrumentos de 
auditoria definidos por el MSPS, de igual modo aquellos que por no anexar de manera completa información se 
definieron parámetros para solicitud de los respectivos planes de mejoramiento. 
 
El proceso de seguimiento a través del Departamento de la circular 0290 se aplicó a 209 IPS de 25 Municipios 
de zona endémica para el evento dengue incluido Ibagué y Espinal. 
 
El proceso de seguimiento a través del Departamento de la circular 0445 se aplicó a 46 IPS de 21 Municipios 
de zona endémica para el evento dengue, excluidos Ibagué y Espinal por tener el deber por categoría de 
municipio de 1 a 3 realizar su gestión de manera autónoma por contar con Direcciones Locales de Salud con 
autonomía técnica y administrativa para el respectivo seguimiento.  
 
Implementación de instrumento para el seguimiento a prestadores en cumplimiento a Circulares 0290 y 0445 a 
través de la creación de un link para control del reporte de información suministrada por los prestadores. 

 
Talento Humano Contratado:  
 

• Un profesional de enfermería a partir del 21/03/2023 Plazo 240 días. 

• Un profesional de odontología a partir del 27/04/2023. Plazo 240 días. Solicitó terminación de contrato 
el 30 de agosto de 2023. 

• Un profesional de enfermería a partir del 28/04/2023. Plazo 240 días. 
 

ACTIVIDAD 3: 
 

Gestionar los componentes de Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad (PAMEC) y el 
Sistema de Información para la Calidad en Salud como parte del Sistema Obligatorio de Garantía de la 
Calidad en Salud para contribuir a mejorar la calidad en la prestación de Servicios de Salud 
 

ACCIONES: 
 

SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD EN SALUD- SOGC 
 

1. SISTEMA DE INFORMACION PARA LA CALIDAD – Indicadores de Calidad Prestadores de 
Servicios de Salud.  

 

• Se emite Circular 0067 del 17 de febrero de 2022, Solicitud información trimestral indicadores de 
calidad.  

 

• 28/02/2023 Cargue Informe en formato ST004 Supersalud. 
 

• Expedición de Circular No. 0121 del 30 de marzo 2023 con asunto: SOLICITUD DE REPORTE 
INDICADORES DE CALIDAD RESOLUCION 256 DE 2016 AL MINISTERIO DE SALUD Y 
PROTECCION SOCIAL, PRIMER TRIMESTRE 2023 Y CUMPLIMIENTO A CIRCULAR EXTERNA No. 
0012 DE AGOSTO 4 DE 2016 DE LA SUPERSALUD. 

 

• De acuerdo con expedición de Circular No. 0749 del 29 de diciembre 2022 (Cuarto trimestre 2022 con 
plazo de entrega de información a 16/01/2023), se solicita entrega de información.  
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• Expedición de Circular No. 0100 del 16 de marzo de 2023. Asunto: resultado de reporte trimestral de 
indicadores de la Resolución de 256 (…) (todos las IPS y Transporte Especial de Pacientes). Nota. El 
cargue de información de prestadores finaliza el 28 de febrero. 

 

• Expedición de Circular No. 099 del 16 de marzo de 2023. Asunto Informe de verificación de la calidad 
de dato en el reporte de indicadores de calidad consolidado 2022 

 

• Consolidado de Matriz de seguimiento a la gestión de indicadores de monitoreo de la calidad -
Resolución 256 de 2016 consolidada para los periodos tercer, cuarto trimestre y anual 2022.  
 

• 23/05/2023: Entrega información de reporte de indicadores de Calidad y matriz de seguimiento 
resolución 256. 

 
• 01 y 02 de junio de 2023: Asistencia técnica MINSALUD en el sistema de información para la calidad.  

 

• 06/06/2023: Envió de Formato de seguimiento y Apoyo profesionales en el ingreso de la plataforma de 
MOCA para el registro del Reporte de 21 Indicadores- Dirección de Salud Pública. 
 

• 06/06/2023. Se recibe oficio SNS 20235000000928051 del 04 de junio de 2023 de la Supersalud 
requerimiento “Incumplimiento reporte de Indicadores de calidad Resolución 256 del 2016. 
 

• 20/06/2023 Respuesta MSPS ca requerimiento de SNS 20235000000928051. Se verifican 91 
prestadores. Se considera 7 sin incumplimiento por fecha de habilitación, 79 prestadores sin vista de 
SIC, 5 prestadores visitados por IVC en 2023. De los 79 prestadores, 40 se programan para visita de 
SIC, PAMEC y practicas seguras y 39 se trasladan a habilitación (no certificados, no ubicados en el 
domicilio y otros) 
 

• 21, 22, 26, 27 y 28 de junio: Traslado oficio SNS 20235000000928051 del 04 de junio de 2023 a 91 
prestadores con incumplimiento SIC. 
 

• 11/07/2023: Envió Circulares 0279 de 10 Julio 2023 Solicitud segundo trimestre Vigencia 2023. 
 

• Julio a agosto 2023. Se realiza revisión a 110 prestadores que reportaron información del segundo 
trimestre 2023 en cumplimiento a la Resolución 256 de 2016 y proyección de resultado del reporte a las 
Prestadores de servicios de salud PUBLICAS, PRIVADAS y MIXTAS.  

 
• 14/09/2023: Envío al arrea de Jurídica, el Consolidado del “informe monitoreo de Visitas Sistema de 

Información de la Calidad”, dando alcance al requerimiento de la Supersalud SNS 
No.20235000000928051.  

 
• Expedición de Circular 0530 de 22 de septiembre de 2023 dirigido a Instituciones Prestadoras De 

Servicios De Salud: Públicas, Privadas Y Mixtas Y De Transporte Especial De Pacientes Que Operan 
En El Departamento Del Tolima. con Asunto: Primer Informe 2023 Cumplimiento Resolución 256 De 
2016 Y Circular Externa No. 0012 De 2016. 
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• 23/10/2023: Convocatoria IPS Públicas, Privadas Y Mixtas Y Empresas de Transporte Especial De 
Pacientes Asistencia técnica.  SOGC: programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad 
(PAMEC), sistema de información para la calidad en salud y procesos seguros. 

 
• 23/10/2023: Envío de circular 00567 del 17 octubre 2023: Convocatoria IPS Públicas, Privadas Y Mixtas 

Y Empresas de Transporte Especial De Pacientes Asistencia técnica.  SOGC: programa de auditoria 
para el mejoramiento de la calidad (PAMEC), sistema de información para la calidad en salud y 
procesos seguros. 

 
2. PROGRAMA DE AUDITORIA DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD – PAMEC.  

 

• 20 al 27 de febrero de 2023. Revisión de 233 documentos PAMEC aportados por prestadores de 
servicios de salud y generación de archivo ST003 correspondiente a la vigencia 2022.  
 

• 27/02/2023. cargue en plataforma de la Supersalud. 
 

• 07/03/2023 Consolidado de hallazgos resultado de revisión documentos PAMEC. 
 

• 21/03/2023 Emisión de circular externa No. 0120 dirigida a Instituciones Prestadoras de Servicios de 
Salud: públicas, privadas y mixtas que operan en el departamento del Tolima. con asunto: 
observaciones y requerimientos. seguimiento a información reportada por prestadores en la formulación 
y resultados de ejecución del Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad - PAMEC 
vigencia 2022, en cumplimiento de la circular externa no. 0012 de 2016 expedida por la 
Superintendencia Nacional De Salud.  

 

• 27/03/2023. Se remite al MSPS, oficio No. 1671 del 21/03/2023 con asunto: Socialización resultados 
seguimiento a PAMEC 2022 y solicitud de asistencia Técnica. Se recibe respuesta. Pendiente 
asistencia técnica del MSPS.  
 

• 11-09-2023: Envio oficio No. 6651 dirigido a Dra. Martha Mojica del MSPS-Coordinadora Grupo De 
Gestión Y Regulación De La Calidad De La Atención En Salud; para reportar y reiterar    1671 del 21-
03-2023 y requerir a MSPS asistencia técnica en PAMEC. 

 
3. PACTO POR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE  

 

• Del 30 de enero a marzo de 2023: Gestión para garantizar entrega de responsabilidad de 4 computadores 
portátiles con sus respectivas licencias a: Hospital Federico Lleras Acosta E.S.E., Hospital San Juan 
Bautista E.S.E. de Chaparral, Hospital San Rafael E.S.E de Espinal y Hospital Serafín Montaña Cuellar 
E.S.E. San Luis. A la fecha en tramites jurídicos, de almacén y de vistos buenos del Despacho.  

 

• Marzo. Revisión Estructura Documento “Pacto por la Seguridad del Paciente”, se definen componentes y 
prestadores a quienes se realizará visita de Inspección, Vigilancia y Control a partir de abril del 2023. 
 

• 11/04/2023. Se define formato de visitas de IVC el cual incluye componentes establecidos en la estrategia 
"pacto por la seguridad del paciente":  
 
1. SISTEMA DE INFORMACION DE LA CALIDAD (SIC) 
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2. PROGRAMA DE AUDITORÍA DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD. (PAMEC) 
3. PACTO POR LA SEGURIDAD DEL PACIENTE (PRACTICAS SEGURAS) 

 

• En cumplimiento de lo establecido en la resolución de Comisión No. 000838 del 11 de abril de 2023, 
comisión 001177 de 02 de mayo de 2023 y comisión 002120 del 27 de junio de 2023 expedidas por la 
Secretaría de Salud Departamental, se realizan vistas de Inspección, vigilancia y Control, así: 

 
 VISITAS IVC SIC- PAMEC Y PRATICAS SEGURAS ABRIL A NOVIEMBRE DE 2023 
 

N° FECHA PRESTADOR/ Resultado  

1 13/04/2023 MEDICAL SERVI AF S.A.S Plan de Mejora     

2 14/04/2023 
SERVICIO DE TRANSPORTE 
ASISTENCIAL KADIMAA SAS 

Plan de Mejora     

3 18/04/2023 
SERVICIO DE EMERGENCIAS Y 

RESPUESTA MEDICA INMEDIATA 
AMBULANCIAS SERMI S.A.S 

Plan de Mejora     

4 19/04/2023 ASUSALUD INTEGRAL SAS Plan de Mejora     

5 20/04/2023 A&V AMBULANCIAS SAS Plan de Mejora     

6 25/04/2023 MEDIC AMBULANCIAS SAS Plan de Mejora     

7 26/04/2023 VIDA SALUD 24/7 S.A.S Medida Sanitaria     

8 27/04/2023 
UNIDAD MEDICA DE ENFERMERIA Y 

TRANSPORTE 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

9 3/05/2023 911 emergencias s.a.s 
Plan de mejora proceso 

administrativo 

10 4/05/2023 SERVICIO DE VIDA SERVI LIFE S.A.S Plan de Mejora     

11 9/05/2023 GENESIS AMBULANCIAS SAS Plan de Mejora     

12 10/05/2023 
SALUD CON SENTIDO HUMANO IPS 

SAS 
Plan de Mejora     

13 11/05/2023 
VITAL WORLD COMPROMETIDOS 

CON LA VIDA S.A.S. 
Plan de Mejora     

14 16/05/2023 AUDIOSALUD INTEGRAL SAS Plan de Mejora     

15 17/05/2023 

CENTRO DE DIAGNOSTICO Y 
TRATAMIENTO CENDIATRA 
SOCIEDAD POR ACCIONES 

SIMPLIFICADAS CENDIATRA SAS 

Plan de Mejora     

16 18/05/2023 
CENTRO DE SALUD OCUPACIONAL 

DEL NORTE S.A.S 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

17 24/05/2023 CENTRO MEDICO MI DOC SAS 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

18 25/05/2023 centro médico naturista YRSA SAS 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 
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19 30/05/2023 CORPORACION MI IPS TOLIMA 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

20 14/06/2023 
CUIDAR Y PROTEGER SALUD IPS 

SAS 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

21 15/06/2023 
HEALIFY IPS S.A.S. (Clínica 
internacional las Américas) 

Plan de Mejora y proceso 
administrativo 

22 21/06/2023 IMAGENES PEDIATRICAS JCM SAS 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

23 22/06/2023 IN HOUSE SERVICES I.H.S. SAS 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

24 5/07/2023 
CRUZ ROJA COLOMBIANA 

SECCIONAL TOLIMA 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

25 11/07/2023 EMUNA MEDICAL CENTER IPS S.A.S. 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

26 12/07/2023 
ORTODONCISTAS DEL TOLIMA 

LIMITADA ORTHOREIR LTDA 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

27 13/07/2023 
UNIDAD DE ATENCION DOMICILIARIA 

INTEGRAL SALUD UADIS LTDA 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo. 

28 24/07/2023 
DISTRIBUIDORA MEDICO 

QUIRURGICA -QUIRURMED SAS 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

29 25/07/2023 
BIOCENTER SALUD OCUPACIONAL 

SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

30 26/07/2023 MEDISERVIS DEL TOLIMA IPS S.A.S. 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

31 27/07/2023 
SERVICIOS PROFESIONALES DEL 

TOLIMA SERPROTOL S.A.S 
Plan de mejora y proceso 

administrativo. 

32 3/08/2023 
CLINICA ESPECIALIZADA DEL NORTE 

CEN SAS 
Proceso administrativo 

33 9/08/2023 
CLINICA MEDICINA DEPORTIVA 

C.M.D. SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo. 

34 10/08/2023 SALUD VITAL ESPECIALISTA IPS SAS 
Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 

35 15/08/2023 
ENCASA CUIDAMOS DE TI SAS Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

36 16/08/2023 VISION SANTA MARIA S.A.S 
Plan de Mejora y proceso 

administrativo 

37 17/08/2023 
CENTRO DE RECONOCIMIENTO AL 

CONDUCTOR IPS 

Plan de Mejora y proceso 
administrativo 

38 17/08/2023 
UNIDAD DE MEDICINA Y CIRUGIA 

UNIMEC SAS 

Plan de Mejora y proceso 
administrativo 

39 24/08/2023 
PROMOPREVISALUD IPS SAS  Medida Sanitaria y 

proceso administrativo 
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40 24/08/2023 

PROGRESO APOYO Y COMPROMISO 
CON LA SALUD LTDA - IPS Y SU 

SIGLA SERA PAC SALUD IPS LTDA 

Plan de Mejora y proceso 
administrativo 

41 29/08/2023 
UROCENTRO CENTRO UROLOGICO 

JAVERIANO SAS 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

42 30/08/2023 
UNIDAD DE ESPECIALISTAS EN 

SALUD OCUPACIONAL 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

43 31/08/2023 IPS MAS SALUD SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

44 5/09/2023 
SUPRAESPECIALIDADES 

OFTALMOLOGICAS DEL TOLIMA SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

45 6/09/2023 
PROTEGIENDO VIDAS IPS SAS Medida Sanitaria y 

proceso administrativo. 

46 7/09/2023 
RED VITAL PLUS SAS Medida Sanitaria y 

proceso administrativo. 

47 12/09/2023 
SOMOS MEDICINA OCUPACIONAL Y 

LABORAL SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

48 13/09/2023 
SAMA HEALTHCARE IPS SAS Medida Sanitaria y 

proceso administrativo. 

49 14/09/2023 IPS REINTEGRAR HEALTH SAS 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

50 19/09/2023 
IPS IMED & HOMECARE Plan de mejora y proceso 

administrativo 

51 19/09/2023 
M.R. AMBULANCIA  Plan de mejora y proceso 

administrativo 

52 10/10/2023 
UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

53 11/10/2023 
HOSPITAL SAN ANTONIO E.S.E DE 

AMBALEMA 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

54 13/10/2023 
HOSPITAL SAN ANTONIO E.S.E. 

HERVEO 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

55 17/10/2023 
E.S.E. HOSPITAL PASTEUR MELGAR 

TOLIMA. 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

56 
18/10/2023 

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS HONDA 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 
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57 19/10/2023 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL 

SANTA LUCIA DE CAJAMARCA 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

58 24/10/2023 
HOSPITAL SAN ANTONIO E.S.E. DE 

NATAGAIMA TOLIMA 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

59 
25/10/2023 HOSPITAL SAN VICENTE E.S.E ROVIRA 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

60 26/10/2023 E.S.E. HOSPITAL SAN ISIDRO ALPUJARRA 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 

61 01/11/2023 
HOSPITAL SANTO DOMINGO EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO 
CASABIANCA  

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

62 16/11/2023 
HOSPITAL CARLOS TORRENTE LLANO 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
SANTA ISABEL  

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

64 29/11/2023 
HOSPITAL LA MILAGROSA EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO 
VILLARRICA 

Plan de mejora y proceso 
administrativo 

 
 

63 28/11/2023 
HOSPITAL RAMON MARIA ARANA ESE 

MURILLO 
Plan de mejora y proceso 

administrativo 
    

 
Talento Humano Contratado:  
 

• Un profesional de enfermería a partir del 16/02/2023 Plazo 240 días. 

• Un profesional de enfermería a partir del 30/04/2023 Plazo 240 días 

• Un profesional de enfermería a partir del 10/07/2023 Plazo 175 días 

• Un profesional de enfermería a partir del 06/12/2023. Plazo 55 días. 
 

ACTIVIDAD 4: 
Apoyar logísticamente para el desarrollo de acciones de Inspección, vigilancia y control, habilitación de 
prestadores de servicios de salud y asistencia técnica a prestadores de servicios de salud. 

ACCIONES: 
Contrato No. 2307 del 28 de junio de 2023. Ejecutado 

ACTIVIDAD 5: 

Diseño, producción y difusión de productos de comunicación y educación en seguridad del paciente. 

ACCIONES: 

Contrato No. 2731 del 12 de septiembre de 2023 con acta de inicio del 06 de octubre de 2023. Ejecutado. Se 
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realiza modificatoria No. CO1.CTRMOD.13658262 con fecha aprobación del 22/11/2023.   

En proceso de ejecución. Se recibe material impreso "Prácticas seguras en el marco de la Estrategia "pacto por 
la seguridad del paciente" y Botón Tipo metálico con la imagen institucional de la Campaña de seguridad del 
paciente. 

Se dio inicio en el mes de noviembre la difusión de paquete publicitario que incluye cuñas radiales y redes 
sociales (2 piezas publicitarias post y video) cada paquete con publicación y difusión de 3 referencias que se 
escogió para hacer énfasis en la atención segura para niños y niñas en el servicio de urgencias, entorno médico 
seguro para las mujeres en embarazo y su recién nacido y prevención de infecciones en la atención medica; lo 
anterior en un tiempo de 30 días. 

Diciembre 12 de 2023 
 

 
VICTORIA EUGENIA NUÑEZ AGUIAR 

Directora Oferta de Servicios 
 
 
Proyectó: Yenny Araceli Ortega S. P.U. Dirección Oferta de Servicios  


